Cl. 1 VSeobecné ustanovenia

1.1. Tieto obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajlce z kupnej
zmluvy uzatvorenej medzi predavajacim akupujucim pri ndkupe tovaru prostrednictvom internetového
obchodu texmania.sk.

1.2. Predavajtici: spoloénost TEXMANIA spol. s .0, Tren¢ianska 36, 821 09 Bratislava, ICO:
44426534, zapisana v obchodnom registri vedenom na Okresnom stde Bratislava I, oddiel Sro, Vlozka
¢islo: 55016/B (d’alej len “predavajici”).

1.3. Kupujuci: spotrebitel’, fyzicka osoba-podnikatel’ alebo pravnicka osoba, ktori svojou objednavkou
vstupili do zmluvného vzt'ahu spredavajicim (d’alej len ,,spotrebitel* alebo ,,.kupujici).

1.4. Tovar:vyrobky v ponuke internetového obchodu texmania.sk

1.5. Kontaktné a faktura¢né udaje predavajiceho:
E-mail: info@texmania.sk

Telefén: +421/949 135 254

PoStova adresa: Trencianska 36, 821 09 Bratislava
IC DPH: SK2022698612

Bankové spojenie: Tatra Banka a.s.

C. @¢tu: 2949072528/1100

IBAN: SK9511000000002949072528

1.6. Organom dozoru alebo dohl'adu, ktorému ¢innost’ predavajiceho podlieha:

Slovenska obchodna inSpekcia, In§pektorat SOI pre Bratislavsky kraj Prievozska 32, P.O. Box 5, 820
07 Bratislava 27 odbor technickej kontroly vyrobkov a ochrany spotrebitel’a a pravny odbor, tel. ¢.:02/
58272 172, 02/58272 104 fax ¢.: 02/ 58272 170, e-mail: ba@soi.sk.

1.7. Zaslanim objednavky na tovar kupujici potvrdzuje, Ze sa oboznamil a sthlasi s obchodnymi
podmienkami internetového obchodu texmania.sk, s reklama¢nym poriadkom a s podmienkami
spracovavania osobnych Gdajov kupujuceho.

C1. 2 Spésob uzatvarania kiapnej zmluvy

2.1. Navrh na uzavretie kipnej zmluvy zasiela kupujici predavajicemu vo forme vyplneného a
odoslaného formulara na internetovej stranke predavajuceho, predmetom ktorej je odplatny prevod
vlastnickeho prava k objednanému tovaru kupujicim za kdpnu cenu a za podmienok, uvedenych v
objednavke (d’alej len ,,objednavka”).

2.2. Prijata elektronické objednavka je povazovana za navrh kipnej zmluvy a je zdvézna.
2.3. Predavajuci je povinny bezodkladne potvrdit’ e-mailovou spravou (na e-mailovu adresu
kupujuceho uvedenu v elektronickej objednavke) obsah elektronickej objednavky kupujldceho po jej

doruceni preddvajicemu, inak plati, ze k uzavretiu kiipnej zmluvy medzi zmluvnymi stranami nedoslo.

2.4 Potvrdenie objednavky obsahuje informaciu o Specifikacii a mnozstve tovaru, ktorého predaj je
predmetom kupnej zmluvy, Udaje o cene tovaru, ndkladoch spojenych s dodanim tovaru, termin a



spdsob jeho dopravy do dohodnuteho miesta dorucenia tovaru pre kupujuceho, identifikacia
kupujticeho (meno a priezvisko/obchodnyvnézov, pydlisko/sidlo, ICO, DIC, tel. kontakt, e-mail), udaje
o predavajucom (obchodné meno, sidlo, ICO, DIC ¢islo zépisu v obchodnom registri a pod.).

Cl. 3 Prava a povinnosti predavajuceho
3.1. Predavajuci je povinny:

e dodat’ kupujicemu na zéklade potvrdenia objednavky do dohodnutého miesta tovar v
dohodnutom mnozstve, kvalite alehote, zabalit’ ho, alebo vybavit’ na prepravu sposobom
potrebnym na jeho uchovanie a ochranu,

e odovzdat’ kupujucemu najneskér spolu s tovarom v pisomnej alebo elektronickej podobe doklad
potrebny na prevzatie a uzivanie tovaru predpisany platnymi pravnymi predpismi SR ( dodaci
list, resp. danovy doklad).

3.2. Predavajuci ma pravo na riadne a v€asné zaplatenie kipnej ceny kupujucim za dodany tovar.

3.3. Ak z dévodu vypredania zasob alebo nedostupnosti tovaru nie je schopny predévajici dodat’
kupujucemu tovar v lehote urcenej tymito obchodnymi podmienkami, alebo v lehote dohodnutej v
kapnej zmluve, alebo za dohodnutl kupnu cenu, je predavajuci povinny pontknut’ kupujicemu
nahradné plnenie, alebo moznost’ pre kupujuceho stornovat’ objednavku zaslanim e-mailu.

3.4. V pripade stornovania objednavky kupujucim vrati predavajici uz uhradenu kiipnu cenu alebo jej
Cast’ v lehote 14 dni odo diia dorucenia e-mailu o stornovani objednavky kupujicemu na nim uréeny
ucet, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

3.5. V pripade, ak kupujuci v lehote stanovenej predavajicim neprijme nahradné plnenie ponikané
predavajucim, ani nestornuje objednavku, je predavajici opravneny odstapit’ od kupnej zmluvy a v
pripade, ak kupujuci uz uhradil kiipnu cenu alebo jej Cast’, predavajici je povinny vratit’ uz uhradent
kapnu cenu alebo jej Cast’ v lehote 14 dni odo dina dorucenia odstipenia od kiipnej zmluvy
kupujacemu.

3.6. Predavajlci je povinny uchovavat’ kipnopredajnu zmluvu so spotrebitelom v elektronickej podobe
a na zéklade pisomnej poziadavky spotrebitel’a ju spristupnit’.

Cl. 4 Prava a povinnosti kupujiceho
4.1 Kupujuci je povinny:
e prevziat objednany a dodany tovar,
e zaplatit’ predavajucemu dohodnutd kidpnu cenu vratane nékladov na dodanie tovaru,
e potvrdit' v dodacom liste prevzatie tovaru svojim podpisom alebo podpisom nim poverenej

osoby.

4.2. Kupujuci mé pravo na dodanie tovaru v mnozstve, kvalite, termine a mieste dohodnutom s
predavajucim.

C1. 5 Poucenie spotrebitel’a o prave na odstipenie od zmluvy



5.1. V zmysle § 7 ods. 1 zdkona ¢. 102/2014 Z. z., v plathom zneni, ma spotrebitel’ pravo v pripade
nakupu tovaru na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku odstupit’ od kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu
v lehote 14 dni.

5.2. Formular odstupenia od zmluvy sa nachadza tu
(http://jaspi.justice.gov.sk/jaspidd/vzory/014102Pr2.pdf)

5.3. Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 diioch odo dna, ked’ spotrebitel’ alebo nim uréena
tretia osoba, s vynimkou dopravcu, prevezme tovar.

5.4. Do 14 dni od uplatnenia prava na odstipenie lehoty spotrebitel’ zasle tovar na adresu
predavajuceho TEXMANIA spol. sr o, Trencianska 36, 821 09 Bratislava. Lehota je zachovand, ak
tovar zasle spotrebitel’ na prepravu najneskor posledny dei lehoty.

5.5. Priame néklady na vratenie tovaru z dévodu odstiipenia od zmluvy znasa spotrebitel’.

5.6. Spotrebitel’ zodpoveda iba za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v désledku zaobchadzania s nim
inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk¢énosti tovaru.

5.7. Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy spotrebitel’ je povinny informovat predavajiceho o
svojom rozhodnuti odstupit’ od tejto zmluvy jednozna¢nym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym
postou alebo e-mailom) na adresu: TEXMANIA spol. s 1. o, Trencianska 36, 821 09 Bratislava, e-mail:
info@texmania.sk.

5.8. V pripade zaujmu moéze spotrebitel’ vyplnit a zaslat’ vzorovy formular na odstipenie od zmluvy
alebo akékol'vek iné jednozna¢né vyhlasenie o odstupeni od zmluvy aj elektronicky prostrednictvom
internetovej stranky texmania.sk predavajiiceho pouZitim formulédra v zmysle bodu 5.2.

5.9. Ak spotrebitel’ vyuzije moznost’ odstipenia od zmluvy v zmysle bodu 5.8. prijatie odstUpenia od
zmluvy predavajuci bezodkladne potvrdi e-mailom.

5.10. Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak oznamenie o uplatneni prava na odstipenie od
zmluvy za$le spotrebitel’ preukazatel'ne najneskor v defi uplynutia lehoty na odstupenie od zmluvy.

C1. 6 Désledky odstiipenia od zmluvy

6.1. Po odstupeni od zmluvy predavajuci vrati spotrebitel'ovi vSetky platby, ktoré uhradil v suvislosti s
uzavretim zmluvy, najmi kiipnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru spotrebitel'ovi. To sa
nevztahuje na dodato¢né néklady, ak spotrebitel’ zvolil iny druh dorucenia, ako je najlacnej$i bezny
spdsob dorucenia, ktory predavajuci pontka.

6.2. Platby predéavajuici spotrebitel’'ovi vrati bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo dna
dorucenia oznamenia o odstapeni od zmluvy. Ich tthrada bude uskuto¢nena spésobom, dohodnutym so
spotrebitel'om bez Gc¢tovania akychkol'vek d’alSich poplatkov.

6.3. Platba za zakupeny tovar bude spotrebitel'ovi uhradena az po doruceni vrateného tovaru spét’ na
adresu predévajuiceho, alebo po predlozeni dokladu preukazujiuceho zaslanie tovaru spét’, podla toho,
¢o nastane skor.


http://jaspi.justice.gov.sk/jaspidd/vzory/014102Pr2.pdf

Cl. 7 Dodacie a platobné podmienky

7.1. Bezna doba expedicie tovaru je do 7 pracovnych dni pri tovare skladom, resp. najneskor do 30 dni,
pokial sa predavajuci a kupujuci nehodnu inak. Expediciou sa rozumie predanie zésielky na prepravu
(posta, kuriérna sluzba).

7.2. Predavajuci je opravneny plnit’ predmet objednavky i ¢iastocne, ak nema tovar skladom, alebo
tento tovar nema jeho dodavatel'. Predavajuci nezodpovedé za meskanie alebo nemoznost’ dodavky
tovaru v dosledku vysSej moci alebo v pripade, kde objednany tovar nie je v ziadanej lehote na trhu
dostupny. V takom pripade je mozné objednavku stornovat’ do 24 hod od obdrzania informacného e-
mailu.

7.2. Platobné podmienky — predavajuci akceptuje nasledujuce platobné podmienky:

e platba cez internetové rozhranie banky (platobnou kartou on-line),
e na dobierku pri doru€eni tovaru (hotovost’ prebera od kupujuceho prepravca).

7.3. Spdsoby dodania — predavajuci zaist'uje ¢i sprostredkovava nasledujuce sposoby dodania:

e kuriérom
e 0sobnym odber

7.4. Kdpna cena

7.4.1. Kapna cena tovarov ponukanych preddvajucim prostrednictvom internetového obchodu
texmania.sk je uvedend vzdy pri kazdom pontikanom tovare.

7.4.2. Vsetky ceny tovaru su uvaddzané s DPH. Cenové¢ akcie platia do vypredania zasob, pokial’ pri
konkrétnom tovare nie je uvedené inak.

7.4.3. Klpna cena za tovar dohodnuta v kipnej zmluve medzi predavajicim a kupujicim je uvedena v
potvrdeni objednavky (d’alej len “ktipna cena”).

7.4.4. Ak je ktipna cena uvedena v potvrdeni objednavky vyssia, ako cena za identicky tovar uvedena v
ponuke internetového obchodu v €ase odoslania objednavky kupujicim, predavajici doruci
kupujacemu elektronicku spravu s informaciou o ponuke novej kiipnej ceny v inej vyske, ktora sa
povazuje za navrh predavajiceho na uzavretie novej kiipnej zmluvy, ktory musi kupujici vyslovne
potvrdit’ e-mailom alebo pisomne, aby doslo k platnému uzatvoreniu kiipnej zmluvy.

7.4.5. Kupujuci je povinny zaplatit’ predavajucemu kipnu cenu objednaného tovaru vratane nakladov
na jeho dorucenie pri prevzati na dohodnutom mieste dodania tovaru.

Sluzba osobny odber je spoplatnena sumou 1,00 EUR.
Dorucenie zasielky kuriérnou sluzbou je spoplatnené Ciastkou 3,99 EUR.

Pri hodnote objednaného tovaru nad 150,00 EUR zabezpeci predavajtici dorucenie tovaru kuriérnou
sluzbou alebo postou bezplatne.



7.4.6.V pripade, ak kupujuci nezaplati predavajucemu celd kipnu cenu najneskér pri dodani tovaru,
predavajuci, resp. jeho zastupca (kuriér) je opravneny odopriet’ dodanie tovaru kupujucemu.

C1. 8 Nadobudnutie vlastnictva kupujiicim a prechod nebezpeenstva $kody na tovare

8.1. Kupujtci nadobuda vlastnicke pravo k tovaru az zaplatenim celej kupnej ceny vratane nakladov na
dorucenie tovaru.

8.2. Nebezpecenstvo skody na tovare prechddza na kupujiceho v Case, ked’ kupujuci alebo tretia osoba
splnomocnend kupujucim prevezme tovar od predavajuceho, resp. od jeho zastupcu, povereného
dorucit’ tovar.

CL 9 Zavereéné ustanovenie

9.1. Préva a povinnosti medzi predavajiacim a spotrebitelom, neupravené v tychto obchodnych
podmienkach sa riadia Obc¢ianskym zakonnikom Slovenskej republiky.

9.2. Prava a povinnosti medzi predavajacim a kupujdacim: fyzickou osobou —podnikatel’om, resp.
pravnickou osobou, neupravené v tychto obchodnych podmienkach, sa riadia Obchodnym zakonnikom
Slovenskej republiky.

9.3. Pripadné spory medzi predavajicim a spotrebitel'om je mozné riesit’ mimosudnou cestou. V
takomto pripade spotrebitel’ moze kontaktovat’ subjekt alternativneho rieSenia sporov, ktorym je
Slovenska obchodna inspekcia (§ 3 ods.2, pism. ¢/ zakona €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni
sporov).

9.4.Spotrebitel’ ma pravo obratit’ sa na predavajiiceho so Ziadostou o napravu, ak nie je spokojny so
sposobom, ktorym preddvajici vybavil jeho reklaméciu alebo ak sa domnieva, ze predavajtci porusil
jeho prava.

9.5. Spotrebitel’ ma pravo podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu (d’alej len ,,ndvrh*)
subjektu alternativneho rieSenia sporov uvedenom v bode 9.3., ak predavajici na Ziadost’ podl'a bodu
9.4. odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni odo diia jej odoslania. Obsahové
néleZitosti navrhu na zadatie alternativneho rieSenia sporu najdete tu NAVRH NA ZACATIE
ALTERNAT{VNEHO RIESENIA SPORU.

9.6. Predavajtci a kupujuci sa dohodli, ze pripadné spory vyplyvajuce z ich zmluvného vzt'ahu budi
prednostne riesit’ dohodou. V pripade, Ze neddjde k dohode, pre vSetky spory vyplyvajice zo
zmluvného vzt'ahu medzi predavajucim a kupujucim je rozhodovacia prdvomoc dand prislusSnému
vSeobecnému sidu v zmysle § 84 a nasl. zdkona €. 99/1963 Zb., v platnom zneni (Obciansky stdny
poriadok).


http://www.soi.sk/sk/Novinky-SOI.soi
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/prilohy/SK/ZZ/2015/391/20160201_4545799-2.pdf
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/prilohy/SK/ZZ/2015/391/20160201_4545799-2.pdf

